SPRAWOZDANIE KOMISJI DORAZNEJ DS. KONTROLI GMINNEGO
OSRODKA ZDROWIA W WIELKIEJ NIESZAWCE

~ Wielka Nieszawka, 25 maja 2026 t.

I. PODSTAWA PRAWNA I SKEAD KOMISJI

Kontrola zostata przeprowadzona na podstawie art. 21 ust. oraz art. 24 ust. 2 ustawy z dnia 8 marca
1990r. 0 samorzadzie gminnym ( Dz.U. z 2025r. poz. 1153 ) oraz Uchwaty Nr XVII/111/2025 Rady
Gminy Wielka Nieszawka z dnia 30 wrzesnia 2025 r., zmienionej Uchwata Nr XX/134/2025 z dnia
19 grudnia 2025 r.

Komisja dziatala w skladzie: Marlena Gotost — Przewodniczaca, Jadwiga Pawlikowska, Alina
Sobecka i Beata Szczuptowska — Cztonkowie Komisji.

Czynnosci kontrolne przeprowadzono w czterech terminach: 2 grudnia 2025 r., 15 grudnia 2025 r.,
16 lutego 2026 r. oraz 31 marca 2026 r. Ze strony GOZ uczestniczyty: p.o. Kierownika Magdalena
Cackowska oraz Gtowna Ksiggowa Maria Kotowska-Grezlikowska.

II. ZAKRES KONTROLI

Kontrolg obj¢to dzialalno$¢ GOZ w zakresie organizacji pracy, gospodarki finansowej, zatrudnienia
personelu, dokumentacji, najmu pomieszczefi, dzialalnosci komercyjnej oraz zakupow
inwestycyjnych.

II. USTALENIA KONTROLI

1. Sytuacja finansowa
To najpowazniejszy obszar wymagajacy uwagi Rady Gminy.

GOZ od poczatku 2025 r. generuje strate finansowa — po raz pierwszy od okoto 20 lat. Strata za rok
2025 wyniosta okolo 377 tys. zl, a miesigczne straty wynosza obecnie 20-30 tys. zl. Osrodek
funkcjonuje dzigki srodkom wypracowanym w latach poprzednich.

Jedng z przyczyn jest koszt utrzymania nowej siedziby — w tym energia elektryczna wynoszaca
okolo 20 000 zI miesigcznie. Aktualnie obowigzuje 90% bonifikaty od czynszu, co oznacza
~miesigczng oplate na poziomie okoto 3 tys. zk. Po zakonczeniu okresu bonifikaty czynsz moze
wzrosna¢ do okoto 30 tys. zt miesigcznie, co moze zwigkszy¢ miesigczng strate do 50-60 tys. zk
1 zagrozi¢ ptynnosci finansowej osrodka.

Formalny program naprawczy nie zostat do tej pory opracowany.

2. Gabinet stomatologiczny i dziatalno$¢ komercyjna

GOZ uzyskuje przychody z dziatalnosci komercyjnej — w tym z prywatnych ushug
stomatologicznych. W przypadku jednego z lekarzy stomatologdéw obowiazuje model podziatu
przychodéw 50/50 — lekarz korzysta z pomieszczen, sprzetu i materiatow GOZ, a przychody
dzielone sg po réwno. W przypadku drugiego lekarza obowigzuje najem gabinetu za 2 000 zt
miesigcznie.

Komisja nie kwestionuje samego modelu wspolpracy. Problem polega na tym, ze GOZ nie
prowadzi szczegblowej ewidencji kosztow-materialow, zuzycia energii i amortyzacji sprzetu —
przypadajacych na dzialalnos¢ prywatng gabinetu. Bez tej ewidencji nie mozna ocenié, czy model



ten jest faktycznie oplacalny dla GOZ jako jednostki publicznej. Jest to wymdg prawidlowego
zarzadzania mieniem publicznym.

3. Autoryzacja operacji finansowych

Przelewy bankowe realizuje Glowna Ksiggowa na podstawie pelnomocnictwa do przelewow
bankowych udzielonego przez poprzednie kierownictwo. W toku kontroli nie przedstawiono
pisemnego dokumentu tego pelnomocnictwa, a aktualny kierownik — wedtug jego wlasnych stow —
nie potwierdzit go w formie pisemne;j.

Faktury zatwierdzane sa przez kierownika bez formalnego pisemnego potwierdzenia. Zgodnie
z zasadami obowigzujacymi w jednostkach samorzadowych operacje finansowe powinny by¢
formalnie autoryzowane przez uprawnione osoby.

4. Zastgpstwo kierownika

W jednostce nie funkcjonuje formalne zarzadzenie okreslajace zasady zastepstwa kierownika
podczas jego nieobecnosci. Obowiazki te pelnita Glowna Ksiggowa — bez pisemnego wyznaczenia
1 bez dokumentu potwierdzajacego przyjecie tych obowigzkow. Komisja odnotowuje, ze
pelnomocnictwo do podpisywania urlopéw przekazane zostalo droga mailowa, a kierownik
wskazywal, ze udzielal pelnomocnictwa ustnie. W placéwce ochrony zdrowia bedacej jednostka
organizacyjng gminy brak jasnej, udokumentowanej struktury decyzyjnej stanowi realne ryzyko
organizacyjne.

5. Dokumentacja organizacyjna

Komisja nie byla w stanie dokona¢ dokladnej analizy dokumentacji z uwagi na odmowg jej
udostgpnienia przez kierownika. Na podstawie dostepnych materiatow Komisja odnotowuje, ze
mogg by¢ zaleglosci dokumentacyjne i organizacyjne w GOZ dotyczace zarzadzen wewnetrznych,
procedur obiegu dokumentéw i zakresow obowigzkow pracownikow. Cze¢s$¢ dokumentacji
finansowej przechowywana jest poza siedziba placowki. W toku kontroli osoby odpowiedzialne za
dokumentacj¢ przedstawialy rozbiezne i zmieniajace si¢ informacje dotyczace zasad dostepu do
poszczegélnych szaf z dokumentami, co uniemozliwilo Komisji ustalenie pelnego stanu
faktycznego.

6. Zatrudnienie i personel

GOZ obejmuje opieka okoto 3 050 pacjentow — to-wzrost 0 46% w stosunku do roku 2024 i bardzo
dobry wynik. Liczba wizyt lekarskich wzrosta w 2025 r. o ponad 155%.

Komisja odnotowuje jednak ryzyko zwigzane z funkcjonowaniem tylko jednego etatu
pielegniarskiego oraz trudnosci z zapewnieniem petnej obsady lekarskiej- grafiki pracy pielegniarek
zmieniajgq si¢ niekiedy z dnia na dzien. GOZ posiada mozliwos¢ wsparcia przez trzy dodatkowe
pielegniarki w sytuacjach kryzysowych.

7. Kontrola Panstwowej Inspekcji Pracy

W okresie od wrzesnia do listopada 2025 r. Panstwowa Inspekcja Pracy przeprowadzita kontrolg
w GOZ. Stwierdzono nieprawidlowosci dotyczace m.in. akt osobowych pracownikéw, rozliczania
czasu pracy 1 nadgodzin oraz zapewnienia odpoczynku dobowego. Wydano 4 zalecenia pokontrolne
stanowigce zalacznik do protokotu PIP. Komisja dysponowata w toku kontroli jedynie czeScig
protokotu PIP — pelny protokdt zostat zalaczony przez p.o. Kierownika po zastrzezeniach Komisji.



8. Najem pomieszczen i komunikacja z Gming

GOZ wynajmuje pomieszczenia m.in. na potrzeby apteki, gabinetu masazu, ustug logopedycznych
i stomatologicznych. Komisja odnotowata brak jednolitosci stawek najmu przy zblizonych
warunkach lokalowych oraz brak pelnego rejestru umow.

W toku kontroli wielokrotnie poruszano problem niedostatecznej komunikacji miedzy
kierownictwem GOZ, a organami Gminy — radnymi i Wdjtem — w sprawach finansowych
i organizacyjnych. Na takie problemy wskazywatla zreszta sama pani Kierownik. Komisja oparta to
ustalenie na bezposrednich obserwacjach z przebiegu spotkan kontrolnych.

9. Odmowa udostepnienia dokumentoéw

W dniu 31 marca 2026 r. kierownik GOZ odmowita udostepnienia czgsci zadanej dokumentacji.
Komisja odnotowuje ten fakt jako okoliczno$¢ majaca wplyw na przebieg kontroli. Komisja
rozumie, ze dokumentacja medyczna i dane pacjentdw objete sg szczegélng ochrong i nie moga by¢
udostepniane bez zachowania odpowiednich procedur — Komisja takich dokumentéw nie zadafa.
Zadane dokumenty dotyczyly spraw organizacyjnych, finansowych i kadrowych, ktore stanowig
standardowy przedmiot kontroli organu stanowiacego wobec jednostki organizacyjnej gminy.

V. STANOWISKO KOMISJI W PRZEDMIOCIE ZASTRZEZEN GOZ

P.o. Kierownika GOZ zlozyla pisemne zastrzezenia do protokolu obejmujace 21 punktow. Komisja
odnosi si¢ do nich nastepujaco.

Zastrzezenia przyjete — Komisja przyjmuje i uwzgledni w protokole wyjasnienia dotyczace:
zakresu pracy gabinetu stomatologicznego w ramach NFZ, sprostowania nazewnictwa oplaty za
uzytkowanie budynku (Gléwna Ksiggowa okreslita ja podczas kontroli jako ,.oplatg za dzierzawg
dystrybutora wody”~bylo to nazewnictwo potoczne, nieodzwierciedlajace tytulu prawnego
zobowigzania), dwéch odrebnych modeli rozliczeniowych ze stomatologami, zasad najmu
gabinetéw konsultowanych z Gmina, dzialan porzadkujacych dokumentacje¢ od 2024 r. oraz
wezesniej planowanych dziatan zwigkszajacych liczbe pacjentow.

Zastrzezenia nieuwzglednione:

Gabinet stomatologiczny — GOZ powraca do tej kwestii trzykrotnie w zastrzezeniach. Wielokrotne
podrioszenie tego tematu nie zmienia oceny Komisji. Komisja wyraznie podkresla: nie kwestionuje
modelu wspélpracy ze stomatologiem ani nie ocenia zasadnosci medycznej wykonywanych
$wiadczen — to lezy poza zakresem uprawnien komisji rady gminy. Zastrzezenie Komisji dotyczy
wylacznie braku ewidencji kosztow, ktora jest niezbedna do oceny oplacalnosci tej dziatalnosci dla
jednostki publicznej. To standardowy wymog prawidlowego gospodarowania mieniem publicznym
i Komisja podtrzymuje go w calosci.

Pelnomocnictwo —GOZ sugeruje, ze udzielilo pelnomocnictwa droga telefoniczna i mailowa.
Komisja wyjasnia: jej oczekiwaniem byl pisemny dokument pelnomocnictwa, nie wiadomos¢
e-mail. Komunikat elektroniczny nie stanowi formalnego upowaznienia do dysponowania srodkami
finansowymi jednostki samorzadowej. Komisja podtrzymuje rekomendacj¢ sporzadzenia lub
aktualizacji pisemnego pelnomocnictwa przez aktualnego kierownika jednostki.

Zastepstwo kierownika — GOZ wskazuje, ze zastgpstwo faktycznie funkcjonowato — obowigzki
pelnita Gléwna Ksiegowa, a upowaznienie zostalo przekazane droga mailowa i telefoniczna.
Komisja przyjmuje ten fakt do wiadomosci, jednak podtrzymuje swoje ustalenie w calosci.
Faktyczne wykonywanie czynnosci zastgpczych nie zastgpuje wymogu formalnego, pisemnego
wyznaczenia zastepcy kierownika. GOZ jest jednostka organizacyjna gminy dzialajaca w sferze
ochrony zdrowia — a wiec jednostka, w ktorej ciaglos¢ decyzyjna i jednoznaczne okreslenie



odpowiedzialnos$ci majg szczegélne znaczenie. Wiadomosé e-mail czy rozmowa telefoniczna nie
stanowig dokumentu, na podstawie ktorego mozna ustali¢ zakres uprawnien osoby zastepujacej ani
egzekwowaé¢ odpowiedzialnosci. Komisja podtrzymuje rekomendacje wydania formalnego
zarzadzenia w tym zakresie. -

Komunikacja z Gming - GOZ stoi na stanowisku, ze utrzymuje dobry kontakt
z organami Gminy. Komisja podtrzymuje swoje ustalenia oparte na obserwacjach z przebiegu
czynnosci kontrolnych oraz wypowiedziach kierownika, odnotowanych w protokole. Komisja
zaznacza, ze jej ustalenie dotyczy potrzeby poprawy regularnosci i sformalizowania tej komunikacji
—nie twierdzenia o jej calkowitym braku.

Korespondencja miedzy Gléwna Ksiegowa a czlonkiem Komisji — Komisja stwierdza, ze
korespondencja ta, cho¢ znana Przewodniczacej, nie byla przedmiotem prac Komisji jako catosci
1 wykracza poza zakres prowadzonej kontroli. Komisja nie czyni z niej zadnych ustalen.

Kontrola PIP — Komisja dysponowata w toku kontroli jedynie czgscig protokotu PIP. Pelna
dokumentacja zostata zataczona przez GOZ po zastrzezeniach Komisji. Komisja przyjmuje ja do
wiadomosci jako material uzupelniajacy, podtrzymujac ustalenia oparte na dokumentach
dostgpnych w toku kontroli.

Odmowa udost¢pnienia dokumentéw — Komisja podtrzymuje swoje ustalenie. Komisja
konsekwentnie rozr6znia dokumenty objete szczegblng ochrong prawng — ktorych nie zadata — od
dokumentéw organizacyjnych i finansowych, do ktérych komisja rady gminy ma prawo wgladu.
Konstruktywnym rozwigzaniem byloby wskazanie przez GOZ, ktore konkretnie dokumenty
wymagaja anonimizacji lub oceny prawnej, i wnioskowanie o wyznaczenie realnego terminu ich
przygotowania. Odmowa udoste¢pnienia calosci zadanej dokumentacji bez takiego rozréznienia nie
moze by¢ traktowana jako wspodtpraca z organem kontrolnym.

V. WNIOSKI I REKOMENDACIJE

Komisja przedstawia Radzie Gminy Wielka Nieszawka nastgpujace wnioski i rekomendacje:

1 Wskazanym jest zobowigzanie Kierownika GOZ , przez Wojta Gminy do opracowania
i przedstawienia Radzie Gminy formalnego programu naprawczego w terminie 60 dni —
zawierajacego konkretne dzialania i1 harmonogram poprawy sytuacji finansowej,
w szczegbdlnosci w kontek$cie planowanego wzrostu czynszu po zakonczeniu okresu
bonifikaty.

2 Uregulowanie pelnomocnictwa do dysponowania $rodkami finansowymi oraz formalnego
wyznaczenia zast¢pey kierownika na czas nieobecnosci.

3 Wprowadzenie  ewidencji  kosztdéw  dzialalnosci ~ komercyjnej prowadzone;j
w pomieszczeniach GOZ.

4 Uporzadkowanie dokumentacji organizacyjnej — zarzadzenn wewngtrznych, procedur obiegu
dokumentéw i zakreséw obowiazkéw pracownikow.

5 Realizacji zalecen Panstwowej Inspekcji Pracy i poinformowanie Rady Gminy o stanie ich
wykonania.

6 Stwierdzone okolicznosci rodza potrzebe i uzasadniaja przeprowadzenia kontroli przez
organ wykonawczy Gminy.



VI. PODSUMOWANIE

Komisja stwierdza, ze GOZ realizuje swoje zadania statutowe, zapewniajac mieszkancom dostep do
podstawowej opieki zdrowotnej. Wzrost liczby pacjentow o 46% i wzrost liczby wizyt o ponad
155% w ciggu roku to wynik, ktory nalezy docenic.

Jednoczesnie Komisja wskazuje obszary wymagajace pilnych dzialan: sytuacja finansowa i brak
programu naprawczego, nieuregulowane pelnomocnictwa i zastgpstwa, braki w dokumentacji
organizacyjnej oraz niewystarczajaca komunikacja z organami Gminy.

Komisja podkresla, ze jej celem bylo ustalenie stanu faktycznego i wskazanie obszaréw
wymagajacych poprawy — nie ocena personalna pracownikow. Wdrozenie sformutowanych
rekomendacji lezy w interesie mieszkancoéw Gminy Wielka Nieszawka.

Sprawozdanie sporzadzita Komisja Dorazna ds. Kontroli Gminnego Osrodka Zdrowia w Wielkiej
Nieszawce.

Marlena Golost — Przewodniczaca ..{! 0
Jadwiga Pawlikowska — Czlonek

Alina Sobecka — Czionek .

Beata Szczuplowska — Czlonek [ LZ.%.........



